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Kiertotalous liiketoimintana

* Kiertotalousliiketoiminta tavoittelee ymparistollisesti kestavampaa
lilketoimintaa, sen tulee olla kuitenkin myos taloudellisesti kestavampaa.

 Kiertotalousliiketoiminta ei ole
* Yksi yhtenainen liiketoiminnan tyyppi, vaan vaihtelee materiaaleista palveluihin

* Erillinen lilketoiminnan tyyppi; kiertotalousliiketoiminnan tulisi olla
perusliiketoimintaa

* Cirkulaarinen, kiertoja sulkeva tai materiaalia vahentava .
kiertotalousliiketoiminta toimii erilaisella logiikalla kuin lineaarinen
lilketoimina; olemme osin vasta harjoittelemassa tata uutta logiikkaa.

* Olemme CICAT2025:ssa tutkineet ns. kiertotalouden liiketoiminnan
"katalyytteja", jotka tukevat yritysta sen kiertotalousliiketoiminnassa
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Aiheina tanaan

* Motivaatio — Mika motivoi yritysta kiertotalousliiketoimintaan (Mira Valkjarvi)
 Strategia — Miten kiertotalous nakyy yritysten strategioissa (Jenni Kaipainen)

e Arvonluonti kiertotaloudessa
* Milla logiikoilla yritys voi luoda arvoa kiertotaloudesta, ns. arvonluontilogiikat (Valtteri Ranta)
* Mita asiakas saa kiertotalousratkaisuista - asiakashyodyt (Leena Aarikka-Stenroos)

 Digitalisaation hyodyntaminen kiertotaloudessa ja asiakasarvon luomisessa
(Sami Rusthollkarhu ja Valtteri Ranta)

 Kiertotalous ja kansainvalistyminen - Kiertotalous on erilaista globaalisti - mita
yrityksen on hyva tietda muiden maiden kiertotaloudesta (Valtteri Ranta)

* Rahoitus Mita erityista tieddmme kiertotalousliiketoimintaan siirtymisen tukemis
esta ja mahdollistamisesta rahoituksella (Leena Aarikka-Stenroos)
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Puhujina tanaan

Leena Aarikka-Stenroos Jenni Kaipainen Sami Rusthollkarhu Mira Valkjarvi Valtteri Ranta
Tampereen yliopisto Tampereen yliopisto Tampereen yliopisto Turun yliopisto Tampereen yliopisto
Tuotantotalous Tuotantotalous Tuotantotalous Johtaminen & organisointi Tuotantotalous
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Mika motivoi siirtymaa kohti kiertotaloutta?

‘ stratedic
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Mita haasteita on?

Kilpailu
Ei hyddyntajia
Sijoittajat
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Mita strategista polkua yrityksesi seuraa?

‘/e?’ ”Natiivi”
"Uudistuja”

piileskelija”

Kaipainen, J., Aarikka-Stenroos, L., 2021. From Vision to Commercialization of a Circular Economy Innovation — A Longitudinal Study of Overcoming Challenges throughout the Full Innovation Process, Forthcoming.
Kaipainen, J., Aarikka-Stenroos, L., Ranta, V., 2020. Strategic Renewal for Sustainability — Developing A Five-stage Process Model for Technology Firms, in: ISPIM Conference Proceedings.
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e Kilpailijoiden
seuraaminen

M t t t ULKOISET TOIMET o
Iten tuo STRATEGISESSA Tékﬁgsggg‘; _
kiertotalouden INNOVAATIO
osaksi strategiaasi?
- U u d ISt u Va n -Innova_atio.— -Asial.<as—

k | . . k koot 5 STRATEGINEN liketoimintojen Ef\fﬁ)?ﬁ't?a"" 2. INVESTOINTI- JV: .
te n O Og I ayrlty Se n asiakkuudet YHTEISTYO avautuminen o Riskinotto PAATOKSET regulaation

ennakointi

polku

* |[nnovatiivinen kulttuuri
ja R&D-resurssit

e Yhteistyo; e Uusien

SISAISET TOIMET
STRATEGISSA JOHTAMISESSA

—> Kiertotaloudesta
syntyy uusia
lilketoiminta-alueita

eVision ja brandimarkkinoinnin ® Osaamista kestavyydesta ja
uudistus raaka-aineiden kaytosta

e Uudet raaka-aineet ja e Uudet tuotteet ja

toimitusketjut arvolupaukset
e Yhteistyo ja dialogi e s
yhteiskunnan eri . EdE!laka\{ljyyden
toimijoiden kanssa 4. VISION 3. OSAAMISEN CEglaE e
VANKENTAMINEN PAIVITTAMINEN yhteistyolla

Kaipainen, J., Aarikka-Stenroos, L., Ranta, V., 2020. Strategic Renewal for Sustainability — ~

Developing A Five-stage Process Model for Technology Firms, in: ISPIM Conference Proceedings.
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Kiertotalouden liiketoimintamallit voidaan jaotella arkkityyppeihin

Tuote-elinkaaren pidentdminen

Kestdvammat ja helpommin
korjattavat tuotteet.

Tuotekohtaista liikevaihtoa korvataan
palveluliiketoiminnalla

Tuote palveluna

Asiakas maksaa kaytosta tai
suorituksista.

Omistajuus ja tuotteen hallinta
sailyvat palveluntarjoajalla

| y N
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Resurssitehokkuus ja kierratys

Tuotannon ja toiminnan prosesseissa
vahennetaan resurssien kulutusta

Syntyva hukkamateriaali

hyodynnetaan itse tai toimitetaan
eteenpain hyddynnettavaksi

CICAT

Jakamisalustat

Ylimaaraisia resursseja yhdistetaan
niita tarvitseville digitaalisten
kauppapaikkojen avulla.

Uusiutuvuus

Suunnittelussa suositaan uusiutuvia,
kierratettavia ja biohajoavia
materiaaleja seka ekosuunnittelun
periaatteita. Suositaan uusiutuvia
energianlahteita

3.2.2021
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Millaista arvoa liiketoimintamallit tuottavat? Nelja tyypillista arvonluontilogiikkaa:

Edullisia, toiminnallisesti
samanvertaisia
tuotteita/materiaaleja.
Ymparistoystavallisyys.

Avainkyvykkyydet:
Kustannustehokas kierrosta
kerays, prosessointi, ja kiertoon
palautus.

Kayttoperusteinen hinnoittelu,
edullisuus, helppokayttdisyys.

Avainkyvykkyydet:

Kyky yhdistaa jaettavien
resurssien kysynta ja tarjonta
esimerkiksi digitaalisten
ratkaisujen avulla. Resurssin
tuominen helposti asiakkaan
saataville tarvittaessa.

Kustannussaastot, prosessien
optimointi ja
toimintavarmuuden
parantaminen.

Avainkyvykkyydet:
Laheiset asiakassuhteet,
ymmarrys asiakkaan
toiminnasta.

Palauttaminen Jakaminen Optimointi Korvaaminen
prod . ® Replace
roduce onsume esurrect Share RCSOIUFCC merain
|~ } : v fime, .W
ustomer P >i Customer
Resource Old Fulfilled
/\/\ — — Customer Needs
. Arvolupaus:
Arvolupaus: Arvolupaus: Arvolupaus: >

Tuotteita, joiden ominaisuudet
ovat perinteisia tuotteita
parempia esim.
ymparistoystavallisyyden,
terveellisyyden, tai
toiminnallisuuden kannalta.

Avainkyvykkyydet:
Ymmarrys asiakkaan tarpeista ja
kontekstista — korvaamisen
esteiden tunnistaminen ja
poistaminen.

Ranta, V., Kerdnen, J., & Aarikka-Stenroos, L. (2020). How B2B suppliers articulate customer value propositions in the circular economy: Four innovation-driven

value creation logics. Industrial Marketing Management, i7, 291-305.

: a
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Mita asiakas saa kiertotaloudesta —
asiakasarvo ja -hyoty kriittinen tekija

e Asiakasnakokulma unohtuu usein kiertotalousliiketoiminnasta:

* on lahdetty miettimaan "technology push”-henkisesti, miten kestavyytta voidaan
parantaa tai mita jakeesta voidaan tehda

* Eildhdeta ajoissa kartoittamaan, mita asiakas tarvitsee arkiprosesseihinsa ja miten
yritys voisi edistaa niiden kestavyytta omalla ratkaisullaan.

* Haaste: Ei unohdeta asiakasta, kun kehitetaan kiertotalousliiketoimintaa.

* Kun ymmarretaan
 asiakkaan prosesseja
 asiakkaan hyotyja

voidaan varmemmin rakentaa toimivaa, taloudellisesti kantavaa
kiertotalousliiketoimintaa ja rakentaa liiketoimintamallit myGOs asiakashyoty
huomioiden, mika edistaa ko. ratkaisun kayttoonottoa

‘ strategic ACA,QW C | C AT 3.2.2021 14
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Mita asiakas hyotyy - Tunnistettuja asiakashyotyja

Suorat saastot
(esum. verot, prosessointi)
Suorat tulot
(esim. parempi hinta)
Epasuorat rahalliset hyodyt
(esun. nopeammat prosessit, kasvan

tyvtyviisyys, houkuttevampi

brandiarvo, jne)

Toiminnal-
linen

hy Gty

Rahallinen,
taloudellinen

hydty

Eehittneemmit resurssitehoklkaat
prosessit ja kiytinteet
Lisddntynyt variaatio: enemmin
mahdollisuuksia
Helposti implementoitay a,
kestavimpi vaihtoehto
kestimittomamman tialle
Parempi ymmiirrys omista
prosesseista — oppiminen ja
tehostaminen

Positiiviset tunteet
(vlpeys, tyytyviisyys, innostus)

Arvoa syivit negatiiviset tunteet
(pelko huonostalaadusta,
epdmukavuus ja varvan tunne)

Tunne-
pohjainen

hydty

Symbolinen
(maine ym.)

hyoty

Maine, imago ja positiointi
kestdvien joulkkoon
Oman (kestdvyys)strategian ja
arvojen manifestointi
Yhieistyi ja tekeminen
{engagement) samankaltaisten
toimijoiden kanssa
Uuden (kestivimmain)
toimintaympiiristin ja
markkinoiden tulkeminen (tyit,
start-upit)

Click to add textAarikka-Stenroos, L., Ranta, V. & Welathanthri, M., (2020). Exploring customer value of Circular Economy innovations and solutions. The 31st ISPIM Cbnference:
Innovating in Times of Crisis.: 7-10 June 2020 - ISBN 978-952-335-466-1.
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Digitaaliset teknologiat katalysoivat kiertotalouden mukaisia
liiketoimintamalli-innovaatioita

Digitaaliset teknologiat Digitalisaation katalysoimia a.rvonll.lonnm ja Kiertotalouden
haltuunoton mahdollisuuksia liiketoimintamalli-innovaatio
4 . . AN 4 N\
Tuotteen/materiaalin Jitteen vihenemisestd | @00 @A m e e e e e e e e e e e e mmm————— :
/ \ seurannasta syntyvdt giheutuvat sddstét : |
. \ sddstét ja tieto J \\ J | 1
Datan kerays 7 N\ - — Inkrementaalit parannukset: "
RFID, loT Kehittynyt reaaliaikainen Ylijgdmdn vaheneminen ja : Materiaalivirtojen |
inventaariohallinta parempi hyédyntdminen I Resurssi- hidastaminen ja kaventaminen| |
\ J J | tehokkuus |
. — 0 ( ) 1 |& !
Ennakoiva huolto ja Tehokkaampi ja tarkempi I Kiertotalouden Radikaalit parannukset: |
/ \ tuotteiden parempi kestdvyys lajittelu 1 periaatteet Materiaalivirtojen 1
. . .. . J \\ J . 1
Datan integrointi ) \ o - = : sulkeminen ,
. siakastarpeiden parempi
Pilvipalvelut Kehittynyt materiaalien ) o 1 !
ERP-jarjestelmat ymmidirrys liiketoiminnan I I
hallintakyky , .
\ kehityksessd J 1 1
- — r \ I Inkrementaalit 1
Tehokkaampi materiaalien Tietoon perustuva yhteistyé | parannukset: !
prosessointikyky arvoketjussa 1 . Tehokkuus, 1
) \. J \ J 1 Arvonluonti & |\ i nnussasstot '
Data-analyysi ( N\ velut - ) 1 Haltuunotto 1
Big Data Logistiikan optimointi Palvelut ja uusiutuvat tuotteet 1 Radikaalit parannukset: I
Tekosly uusina liiketoimintoina 1 Uudet liiketoiminta-alueet, :
\ 7\ / ! Liikevaihdon lahteet
( Y ( Komponenttitason ! :
Tehokas materiaalien o 1 1
uudelleenkdytté uudelleenkdytn 1 !
L JAN mahdollistaminen J I o o o e e o I

Ranta, V., Aarikka-Stenroos, L., & Vaisdnen, J. M. (2021). Digital technologies catalyzing business model innovation for circular economy—
Multiple case study. Resources, Conservation and Recycling, 164, 105155.
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Digitaaliset teknologiat ja asiakasarvo

Vuorovaikutus

Yritys Asiakas
[ Arvopotentiaali J Materiaalit [ Arv?;)aolgcseoni:zalm ]

Vuorovaikutus

Rusthollkarhu, S., Hautamaki, P. & Aarikka-Stenroos, L. (2021) Value (co-)creation in B2B sales ecosystems. Journal of Business and Industrial Marketing
Rusthollkarhu, S., Ranta, V. & Aarikka-Stenroos, L. (2021) How digital technologies boost value potential creation and value realization in CE: Insights from
multiple case study across industries .

“ strategic ACAQW C | C AT
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Digitaaliset
teknologiat
p
Rajapinta
(esim. mobiilisovelukset)
\
a
Paasy arvopotentiaaliin
(esim. pilviteknologiat )
\
Asiakasymmarrys
(esim.loT ratkaisut sekda myynnin ja
. tuotekehityksen data-analytiikka)
p
Tehokkuus
(esim. automatisointi ja prosessien
\_ kehittdminen)

3.2.2021
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Yksittaiset digitaaliset teknologiat muodostavat digitaalisen arkkitehtuurin.

* Korkeammalla tasolla olevat digitaaliset kyvykkyydet mahdollistavat radikaalimpien kiertotalouden
liiketoimintamalli-innovaatioiden kehittamisen.

e Soveltuvan datan saatavuus kerays- ja integrointiteknologioilla varmistettava ennen kuin
analyysiteknologioilta voidaan odottaa merkittavia tuloksia.

Datan kerdys
RFID, loT seka tuotteista sensorien avulla. Fokuksessa datan kerayksen automatisointi.

<~

Datan integrointi Eri lahteista keratyn datan yhdistamiseen keskittyvat teknologiat. Fokuksessa datan siirto, laadun

Pilvipalvelut varmistaminen ja yhdistaminen analyysia varten.
ERP-jarjestelmat

<

Data-analyysi Teknologiat jotka auttavat jalostamaan liiketoimintaan liittyvaa ymmarrysta olemassa
Big Data olevasta datasta. Vaatimuksena etta dataa kertyy, lilketoiminnallista arvoa lisaa datan
Tekoaly integrointi useasta ldhteestd, sek kasvavissa maarin datan ja analyysin reaaliaikaisuus.

Ranta, V., Aarikka-Stenroos, L., & Vaisdnen, J. M. (2021). Digital technologies catalyzing business model innovation for circular economy—
Multiple case study. Resources, Conservation and Recycling, 164, 105155.

‘ strategic ACA,QW C | C AT 3.2.2021

OF FINLAND

Teknologiat jotka keskittyvat datan keraamiseen ja kerryttamiseen. Esimerkiksi digitaalisen datan keraaminen prsoesseista
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Instituutiot maarittelevat ratkaisujen arvonluontikykya eri markkinoilla

* Instituutiot ovat pysyviksi muodostuneita sosiaalisia rakenteita, jotka maarittelevat sosiaalista
toimintaa (mukaan lukien liiketoimintaa) siihen liittyvien odotusten ja merkitysten kautta.

Case
Muovinkierratys
liiketoimintana:

Ranta, V., Aarikka-Stenroos, L., Ritala, P., & Makinen, S. J. (2018). Exploring institutional drivers and barriers of the circular economy: A cross-

pilaria

Instituutioiden kolme

Regulatiivinen

Kirjatut saannot,
esimerkiksi
lainsdadanto ja
erilaiset sopimukset.

Normatiivinen

Arvokkaaksi ja
tavoiteltavaksi
koetut asiat,
esimerkiksi
ymparistoarvot.

Kulttuurillis-
kognitiivinen
Itsestaan
selvyydet, “nain
asiat ovat” —

tyyppiset
mielikuvat.

EU: Kierratysastedirektiivit

USA & Kiina: vahemman

ylatason regulaatiota.

EU (& USA): Muovinkierratys EU: Yhdyskuntajatteen

ymparistollisesti
tavoiteltavana asiana

Kiina: Kierratettavan muovin
kerdys tulonldahteena

erilliskeraysjarjestelmat
Yhdysvallat: Kierratettavien
materiaalien kerdys
yhdessa.

Kiina. "Epaviralliset" kanavat

regional comparison of China, the US, and Europe. Resources, Conservation and Recycling, 135, 70-82.

‘ stratedic
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CICAT

Erityyppinen regulatiivinen ohjaus eri markkinoilla:
* EU: Jasenvaltiot toteuttavat regulaatiota direktiivien
ohjaamana
* Kiina: Vahva regulaatio valtion tasolta, haasteena seuranta
* Yhdysvallat: Heikko regulaatio valtion tasolta, osa-valtiot
edellakavijoina

Regulatiivisten instituutioiden muutos ja huomioon ottaminen ei
yksinaan riita, silla markkinat eroavat kaikkien instituutioiden
pilarien osalta.

3.2.2021 21



Mita tiedamme kiertotalouden rahoituksesta —
muutamia nostoja

=

Vastuulliset sijoittajat ja pankit
eivat viela ole loytdaneet
yrityksia eivatka osaa aina
arvottaa/arvioida niiden
potentiaalia

* Rahoittajat arvostavat
historiallista dataa enemman
kuin yrittajien tekemia
ennusteita -> vastaavan
onnistuneen liikketoimintamall
in / liikeidean esitteleminen
(esim. toiselta markkinalta)
tuo uskottavuutta konseptille

e Llobbaamisen ja
"opettamisen” merkitys

| y N
‘ stratedic ACADEMY
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Liiketoimintamallit muuttuvat
uusien lilketoimintamallien
kannattavuuden ja kassavirran
hallinnan kehittamiseen
huomio

e Pelkka hieno teknologia tai
ymparistovaikutus eiriita
kiinnostamaan rahoittajaa

e Etenkin tuote-palveluna-
liiketoimintamallien vaikutus
taseeseen, kassavirtojen
hallintaan ja kayttopadoman
maaran on suuri

I%‘\

Yhteiset tutkimusprojektit &
yhteishankkeet helpottavat
rahoituksen saamista

Yhteisprojekteihin osallistumi-
nen edesauttaa rahoituksen
saamista

Toimiminen konsortiona kasvat
taa hankkeen uskottavuutta

CICAT

Verotus ei viela taysin tue

* \lerotus tulisi saada suosimaan
kierratysmateriaalien kayttoa ja
tukemaan tyota (esim. resurssien
kiertoon liittyvaa tyota) ensio-
materiaalien kayton sijasta

* Myods muiden palveluiden,
korjaamisen ja huollon verotuk-
seen kaivataan muutosta

¢ | obbaaminen javaikutustyo

3.2.2021
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Luodaan yhdessa lisaa tietoa
kiertotalousliiketoiminnasta

* Yhteistydssa rakennetaan ymmarrysta siita, miten kiertotalous
saadaan valjastettua yritysten hyodyksi:

- Minkdlaisia polkuja pitkin yritykset ovat kulkeneet kohti
kestdévyyttd/kiertotaloutta?

—Tutkijat rakentavat yrityksen kiertotalousaikajanan, joka nayttaa prosessin
kulun ja joka auttaa yritysta tulevien peliliikkeiden tekemisessa

* Kiinnostaa?
— Chatboxiin huikkaus/ jenni.kaipainen@tuni.fi

‘ strategic ACA,QW C | C AT 3.2.2021 23
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